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CORRESPONDANTS BANQUE DE FRANCE

Pour les questions techniques et d’administration des utilisateurs :

(Certificats, accréditations, connexions)

Direction de I’Organisation et des Développements

Service de Développement pour les Etudes, les Statistiques et la Supervision bancaire (SDESS)
onegate-support@banque-france.fr

SUPPORT ONEGATE

Contact:

< onegate-support@banque-france.fr
@ 01.42.92.63.34

Horaires :

8h a 19h

Pour les questions techniques de saisie dans le portail Onegate :
(Acces aux formulaires, saisie dans les formulaires, erreurs...)
Direction des Activités Fiduciaires

Systeéme d’Information Fiduciaire (SIF)
Ctrifid-collectes@banque-france.fr

Pour les questions fonctionnelles :

Direction des Activités Fiduciaires
CONTROLE ET SURVEILLANCE DE LA FILIERE FIDUCIAIRE

controlfiduc@banque-france.fr.
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Introduction

Acces au Portail ONEGATE

Pour pouvoir se connecter au portail OneGate, il est nécessaire de disposer d’un certificat reconnu par ce portail.

Ce certificat peut étre obtenu aupres de la Banque de France ou d’une Autorité de Certification reconnue par la
Politique d’Acceptation Commune (PAC) définie par le Comité Frangais d’Organisation et de Normalisation
Bancaires (CFONB).

La liste des autorités de certification référencées se trouve a 1’adresse suivante : CFONB Authentification-
Certification

Il est nécessaire ensuite de suivre le processus d’accréditation suivant :

- faire enregistrer le certificat par Onegate,

- demander la génération d’un identifiant Onegate

- demander I’accréditation de votre UserlD pour pouvoir effectuer des déclarations pour vos déclarants.
Les demandes doivent étre adressées a la cellule Support ONEGATE.

Présentation de la collecte DAF

La Banque de France déverse les données collectées via ONEGATE (dont celles a caractére personnel) dans une
application informatique dénommée « GOLFI » dont la finalité est de gérer les données et les informations des
opérateurs fiduciaires ayant signé une convention avec elle et de gérer les missions de contrdle.

Cette application a fait 1’objet d’une déclaration auprés de la Commission Nationale de 1’Informatique et des
Libertés.

Les destinataires des données a caractére personnel sont les unités de la Banque de France en charge de la mise
en ceuvre des dispositions prévues dans les conventions signées entre les opérateurs et la Banque de France,
conformément a la Décision 2010/14 de la BCE.

Les droits d’accés et de rectification prévus par les articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978,
modifiée, relative a 1’informatique, aux fichiers et aux libertés s’exercent auprés du Directeur des Affaires
Fiduciaires, par courrier a ’adresse suivante : Banque de France, DGAFP / DAF, 32-1253 PCAF, 75049 Paris
Cedex 01.
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Acces a la collecte DAF

Dés que votre certificat est reconnu par le portail et que vos accréditations ont été réalisées, vous pouvez vous
connecter au site sécurisé :_https://onegate-strong.banque-france.fr/onegate/.

Apres sélection du certificat, vous accéderez a ’onglet Profil dans lequel le Déclarant peut étre sélectionné :
Suite a la procédure de connexion, 1’écran d’accueil de 1’application s’affiche :

ONE|GATE
BANQUE DE FRANCE Profil | Rapports  Messagerie  Upload  Apropos
Profil
TR Déclarant: SIREN - 999999399 Utilisateur: 21-PSFICTIF-0 - Déconnexion - Alde A
Mon profil personnel
Y0 Cela permettra 3 nos senvices de prendre contact avec vous pour toute question liée a vos remises.
Langue v
Prénom Nom B
E-Mail *
Rue et numéro
Pays France v
Code Postal Ville
Téléphone Fax

Deéclarant
Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rappons,

Déclarant SIREN - 999999939
Nom

Ecran d'accueil de I'application

= le menu horizontal A permet de naviguer a travers les rubriques du portail.

» le formulaire de saisiec des données d’état civil B est a compléter dés la premiére connexion. Ces
informations, modifiables a tout moment, permettront de vous contacter en cas de besoin.

= zone C: aucune action n’est requise de votre part ; le déclarant est présélectionné automatiquement.

Le menu de I’application OneGate donne acces a plusieurs rubriques (menu A) :

= Profil : saisie des informations d’état civil de 1’utilisateur ;

=  Rapports : accés aux tableaux de saisie;

= Messagerie : consultation des messages recus de la Banque de France (accusés de réception et compte-

rendu de collecte) ;
= Chargement : dépdt de fichiers XML ;

= A propos : consultation des informations de version, d’environnement et de la date de derniére mise a

jour du site ;
= Déconnexion : fermeture de session.

Informations générales sur les déclarations dans Onegate

1.

NB :

Les différents statuts et boutons

2 statuts associés a chaque déclaration permettent son suivi :
= |état d'erreur : « Erreur » ou « Avertissement », « Ok »

= e statut d’avancement : « Initial », « Ouvert » ou « Fermé »

Initial : i/ est possible de saisir des données. Aucune donnée n’a été saisie et sauvegardée.

Ouvert : le rapport contient des données enregistrées. Le rapport est soit a [’état « OK », a [’état

« Erreur », ou a [’état « Avertissement ».

Fermé : le rapport a été fermé ( 2 cadenas fermé) et transmis a la Banque de France, il n’est plus

possible de modifier les données.

Si vous désirez modifier votre déclaration vous devez, au préalable, procéder a la réouverture de votre

formulaire ( @cadenas ouvert)

Les boutons présents sur cette page correspondent aux fonctionnalités ci-dessous :

) Bouton « Retour » : permet de revenir & ) Bouton  «Plus  ancien»:  permet
la page précédente d’afficher les déclarations les moins
récentes
o Bouton «Plus récent » permet d’afficher
les déclarations les plus récentes
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2. Les périodes

Il existe, pour chaque année civile, 2 périodes sous Onegate :

- AAAA-06
- AAAA-12

En fonction de ce que vous souhaitez déclarer sous Onegate, vous devez choisir la période adéquate :

« Evénement » Date de saisie Période a choisir
Mise a jour du 1°" semestre AAAA Entre le 1% juillet et le 31 ao(t AAAA AAAA-06
Mise & jour du 2°™ semestre AAAA Entre le 1* janvier et le 28 février AAAA+1 AAAA-12
Modification intervenue au cours du 1% | Entre le 1* janvier et le 30 juin AAAA AAAA-06
semestre AAAA (aprés avoir fait la mise a jour semestrielle)
Modification intervenue au cours du 2°™ | Entre le 1% juillet et le 31 décembre AAAA AAAA-12
semestre AAAA (aprés avoir fait la mise a jour semestrielle)

Les modifications pouvant intervenir en cours de semestre peuvent étre, par exemple :
- un changement de version logicielle sur votre (vos) matériel(s)
- un changement de personne & contacter
Cette liste n’est pas exhaustive, mais représente les modifications les plus fréquemment rencontrées.

3. Le cadenas

Parmi les « boutons » a votre disposition, le cadenas ( &) est a utiliser lorsque toutes les informations que vous
allez envoyer sont vérifiées et complétées.

Pour fermer un formulaire, procédez comme suit :

1. sélectionner les formulaires a fermer, en cochant les cases placées a gauche du nom des formulaires
2. appuyer sur le cadenas

@ .00
O

20 @

Formulaire Code Nécessaire avant Derniére mise a Etat

jour Cycle de vie Néant
vil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OF 2013-08-31 2013-02-14 Ok Quvert
(opérateur prestataire’ DM_OF 2013-08-31 2013-02-14 Ok Quvert

2 lignes Lignes/Page| 15 |

3. un message confirme que vos formulaires ont été correctement fermés
Rappeort : REFERENCE (Période : 2013-06)

Q0P DOB

Formulaire Code Hécessaire avant Derniére mise a jour Etat Cycle de vie Héant
Etat civil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OP 2013-08-31 2013-11-21 Ok Quvert
Déclaration mandants (f DM_OP 2013-08-31 2013-09-25 Ok OQuvert

2 lignes Lignes/Page 15 v

| Cetts Fonction va fermer tous lss Formulaires pour ls rapport (REFERENCE) et la périads (2013-06] st snvayer ce rapport.
.

Etes-vous sdr de vouloir Fermer et envoyer ce rapport 7

4. alécran, le statut des formulaires est maintenant indiqué comme « fermé »
Rapport : REFERENCE (Période : 2013-06)

& Les formulaires sélectionnés ont été clos avec succés

VOWOWB

Formulaire Code Nécessaire avant Derniére mise a jour Etat Cycle de vie Néant
[] Etat civil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OP 2013-08-31 2013-11-21 Ok Fermé

[] Déclaration mandants (opérateur prestataire) DM_OP 2013-08-31 2013-09-25 Ok Fermé

A\l est impératif de fermer tous vos formulaires avec le cadenas. Les données sont ainsi envoyées a la
Banque de France pour traitement et vérification.

Si vous apportez des modifications mais ne fermez pas, les données ne seront pas envoyées et la Banque de
France considérera que vous n’avez pas mis a jour les informations.
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Mise a jour de la fiche opérateur

1. L’accés aux formulaires
- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

ONEIGATE
Prom Rapports Messagene Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE A
Profil
SRS Déclarant: OPERATEUR - 41 JTRE OPERATEUR A
Déclarant

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rappors.

Déclarant OPERATEUR - 9933000000000 Tous déclarants

NOM 4 4re Opérateur & \

- puis choisir dans la liste I’identifiant correspondant a votre N°SIREN + 5 zéros

Sélectionnez un déclarant

Type s Code = Hom =
CEE;%}ES; SISFH000000000 H Altre opérateur &
OPERA S9993EEB00000
OPERATEUR 7777000000000 AAgence AB
OPERATEUR TITTTA4440001 frence S

- la page « Rapports » affiche I’écran suivant :

OME|GATE
Predd wla e L= 1 &
BAMCRE DE FRAMCE v Byl b P AT T (A
L]
g Dnbectuirinal: SFERATE LI

Mad FRppErt
CO8eC1H e U (STl e AT o s e s, TGO P .i‘.p'

EEGL LI - Cohibda o Coblhintin

EEEESERE - Diifavkad 0% (ISIRO0E

- cliquer sur le rapport « REFERENCE »

- apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reporter au paragraphe a ce sujet (paragraphe Les

périodes)
Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert
201312 s
2013-06 '
2012-12 '
2012-06 s
4 lignes Lignes/Fage| 15

- Vous arrivez sur ’écran avec les formulaires a vérifier

M Formulaire Code Nécessaire avant De rnlejgeu;nlse a2 Etat

[ |Etat civil et points de contact cpérateur ETCIV_PDC_OF 2013-08-31 2013-02-14 Ok

[ Céclaration mandants (opérateur prestataire) DM_OP 2013-08-31 2013-02-14 Ok
2 lignes

- Iétat esta « ok », il n’y a pas d’anomalie détectée

Fermé

RN

Cycle de vie HNeéant
Cuvert
Cuvert

Lignes/Page| 15

- lecycle est a « ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier si besoin.

2. La saisie des informations dans les différents formulaires

Les données ont été pré-chargées, c’est-a-dire que ce que vous aviez déclaré précédemment a été mis sous

Onegate par la Banque de France.

Ainsi, vous n’avez pas besoin de saisir toutes les informations a chaque déclaration mais uniquement a les

vérifier et a apporter les modifications si nécessaire.
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Ce rapport comporte les formulaires suivants :
e FEtat civil et contacts opérateurs,
e Déclaration mandants.

2.1. Formulaire « Etat civil et contacts opérateurs »
- cliquer sur le formulaire intitulé « Etat civil et points de contacts opérateurs »
- il ya3«sections » dans lesquelles les informations sont a vérifier
Table des matiéres
Etat civil opérateur (#items : 1}
Contact national (#items : 1)
Destinataire du rappert

2.1.1. Section Etat Civil opérateur— (ETCIVOP)

Cette section concerne les coordonnées téléphoniques ainsi que I’adresse du siége social de I’opérateur.

Ecran de saisie :

Section 1D ETCIVOP
Téléphone opérateur
Numéro et Nom de la voie™
Complément 1
Complément 2
Code Postal*
handil correspond au code INSEE de la
Complement d'adresse Py
= - commune. 1l est différent du code
8 commune’
postal.

- Vérifier les données
- compléter si besoin les informations manquantes, apporter les modifications éventuelles
- appuyer sur la disquette = pour enregistrer vos modifications

- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour <

NB : dans chaque section que vous allez vérifier et compléter, certaines informations demandées sont suivies
d’un * (exemple ci-dessus : Ville*). Le * signifie que cette information est obligatoire.

2.1.2. Section contact national — (PDCOP1)

Cette section permet & I’opérateur de déclarer la ou les personnes a contacter par la Direction des Activités
Fiduciaires de la Banque de France, en cas de besoin. Vous devez renseigner les informations concernant au
moins un « Titulaire » pour les activités de recyclage de billets (et/ou de pieces) que vous exercez.

Ecran de saisie :

@ .;' d Afficher uniquement les erreurs [

Section DY PDCOP1

Civilité
Hiérarchie* co‘ntactl Hom contact national* Prénom contact national* Fonction contact national*
national*

A %/|BILLETS | [TTULMRE  w|m

Contact
pour®

- vérifier le contact enregistré : nom, prénom, fonction, adresse email, téléphone)
- si vous souhaitez ajouter un 2°™ contact :
e appuyer sur le bouton &
e enregistrer les données du contact comme pour le précédent
e dans la colonne « hiérarchie », inscrire « suppléant ».
- enregistrer vos modifications =)
- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour @

2.1.3. Section destinataire du rapport — (PDCOP2)

Cette section permet de déclarer la personne qui recevra les rapports de contrles sur place. Vous devez
renseigner les informations concernant au moins un destinataire pour les activités de recyclage de billets que
VOUS eXercez.
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Ecran de saisie :

@ ;' a Afficher uniquement les erreurs [

Section ID| FDCOP2

Civilité
destinataire Hom destinataire du rapport* Prénom destinataire du rapport* Fonction destinataire du rapport* Email*
du rapport”

Contact
pour*

-

AYAY

%
% v
- lors de la premiére déclaration sous Onegate, vous devez remplir cette partie :

e «contact pour » : choisir Billets

e compléter les informations du destinataire : civilité, nom, prénom...
- lors des déclarations suivantes, cette information sera pré-remplie, et il faudra effectuer une vérification

- enregistrer vos modifications 2

- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour <

Le formulaire « Etat civil et points de contacts opérateurs » a été vérifié et complété :

- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour <
- Vous étes revenus sur I’écran suivant :

Derniére mise a Etat

M Formulaire Code Nécessaire avant jour Cycle de vie HNeéant
[ |Etat civil et points de contact cpérateur ETCIV_PDC_OF 2013-08-31 2013-02-14 Ok Ouvert
[ Déclaration mandants (opérateur prestataire DM_OFP 2013-08-31 2013-02-14 Ok Ouvert
2 lignes Lignes/Page| 15

2.2. Formulaire «Déclaration des établissements mandants »
Ce formulaire concerne les opérateurs de type « Autres opérateurs prestataires», c'est-a-dire les signataires d’une
convention de recyclage (prestataire) avec la Banque de France.

Il est également pré-rempli, et ne doit pas étre modifié dans le cas général. Les exceptions sont les
suivantes :
- arrétdu recyclage,
- changement de la banque distributrice (enseigne du DAB), a ne pas confondre avec votre banque
teneuse de compte.

Si vous étes dans 1’un de ces 2 cas, merci de vous reporter a la FAQ.
Dans le cas contraire, vous n’avez rien a vérifier ou modifier sur ce formulaire.

La mise & jour de la fiche opérateur est terminée. 1l est impératif de valider cette fiche en I’envoyant a la Banque
de France.
Pour cela :

1. sélectionner les formulaires a fermer, en cochant les cases placées a gauche du nom des formulaires

2. appuyer sur le cadenas

@ .00 Ve
O

Formulaire Code Nécessaire avant Derniéj‘r)eupﬂise a Etat Cycle de vie Néant
Etat civil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OF 2013-08-31 2013-02-14 Ok Quvert
Déclaration mandants (opérateur prestataire) DM_OP 2013-08-31 2013-02-14 Ok Quvert
2 lignes Lignes/Page| 15 |

3. un message apparait pour vous indiquer que les formulaires ont été correctement fermés
4. dans la colonne « cycle de vie », il est écrit « Fermé »

Vous n’arrivez pas a fermer tous les formulaires ? Reportez-vous a la FAQ — point « le statut erreur »
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Mise a jour de la fiche implantation

1. L’accés aux formulaires
- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

ONEIGATE
Profd Rapports Messagene Chargement
BANQUE DE FRANCE > e e
Profi
BwsTRG Déclarant: OPERATEUR - AlITRE OPERATEUR A
Déclarant

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

Déclarant OPERATEUR - 99933000000000 Tous déclarants

NOM s, 4re Opérateur & \

- puis choisir dans la liste 1’identifiant correspondant a votre n°SIRET

et L]

Tra [=- ]

SPERATELR

]
CRERATELR ]

| —— e S

- la page « Rapports » affiche I’écran suivant :

A propos

Aufrn opdrabeur A

ONE|GATE
Profil Ray rt Messagerie Chargement
BANQUE DE FRANCE il
Rapports
BUROSYSTEME Déclarant: OPERATEUR -

Mes rapports

Collecte de la Direction des Affaires Fiduciaires (GOLFI} ]
REFERENCE - Données de référence

OPERATION - Données opérationnelles

- cliquer sur le rapport « REFERENCE »

- apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reporter au paragraphe a ce sujet (paragraphe Les

périodes)
Période Erreur Avertissement Ok Initial Quvert Fermé
201312 +
2013-06 Vv v
201212 i v
2012-08 < s
4 lignes LignesiPage| 15 |+
- Vous arrivez sur I’écran avec les formulaires a vérifier
WOV
Al Formulaire Code Nécessaire avant Dernié_‘r)e mise Etat Cycle devie  Néant
0 SElpletoonts de confactimolantations (UNeS  grciy_ppC_IM_AUT  2014-02-28 2013-09-11 ok Ouvert
F i ACTB 2014-02-28 2013-09-11 Qk Ouvert
O ACTBP 2014-02-28 2013-09-11 Qk Ouvert
[0 Eauipement billets EQUIF_BILLET 2014-02-28 2013-09-11 Qk Ouvert
4 lignes Lignes/Page| 15 |»

- Iétatesta « ok », il n’y a pas d’anomalie détectée

- lecycle est a « ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier
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2. La saisie des informations dans les différents formulaires

Les données ont été pré-chargées, c’est-a-dire que ce que vous aviez déclaré précédemment a été mis sous
Onegate par la Banque de France.

Ainsi, vous n’avez pas besoin de saisir toutes les informations a chaque déclaration mais uniquement a les
vérifier et a apporter les modifications si nécessaire.

Ce rapport comporte les formulaires suivants :

Etat civil et contacts locaux de I’implantation,
Activité billets,

Déclaration prestataires,

Equipements billets.

2.1. Formulaire «Etat civil et contacts locaux implantation »
- cliquer sur le formulaire intitulé « Etat civil et points de contact implantations (autres établissements »
- il ya2 «sections » dans lesquelles les informations sont a vérifier
Table des matiéres
Etat civil - Autres (#items ; 1)
FPoint de contact Implantation (#items @ 1)

2.1.1. Section Etat civil - (ETCIVIMAUT)
Ecran de saisie :

I

Section ID| ETCIVIMAUT
Libellé Implantation

Jour de fermeture hebdomadaire v
Numéro et Nom de la voie

Complément 1

Complément 2

(e correspond au code INSEE de la
e commune. Il est différent du code
Code commune* OStaI.

- vérifier les données
- compléter si besoin les informations manquantes, apporter les modifications éventuelles
- appuyer sur la disquette =) pour enregistrer vos modifications

- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour <

2.1.2. Section Point de contact implantation - (PDCIM2)
Ecran de saisie :

@ ‘i' d aﬁicherUmt\uememleserreursD

Section ID PDCIMZ

Civilite
Hiérarchie* contact Nom contact local Prénom contact local Fonction contact local*
local

Contact
pour*

# %)|BILLETS v|| TITULARE |+ v

(AN o

£
vérifier le contact enregistré : nom, prénom, fonction, adresse email, téléphone)
si vous souhaitez ajouter un 2°™ contact :

e appuyer sur le bouton &

e enregistrer les données du contact comme pour le précédent

e dans la colonne « hiérarchie », inscrire « suppléant ».
- enregistrer vos modifications (=)
- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour @

Le formulaire « Etat civil et points de contact implantations (autres établissements) » est vérifié et complété :

- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour
- vous étes revenus sur I’écran suivant :
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W0 9Y O W
. s : Derniére mise & g : :
|:| Formulaire Code Necessaire avant jour Etat Cycle de vie Neant
[ Eatculetoonts de cotactimplantations (BUNES  gcly_PDC_IM_AUT  2014-02-28 2012-09-11 ok ouvert
Activité - Billets ; -02- -09- < uve
Activité - Billet ACTB 2014-02-28 2013-09-11 Ok Ouvert
éclaration prestataire A 2014-02-2 2013-09- < uve
Declarat tat CTBP 014-02-28 013-09-11 Ok Ouvert
guipement billets | -02-. -09- < uve
Equi t billet: EQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-09-11 Ok Ouvert
4 lignes Lignes/Page | 15

2.2. Formulaire «Activité billets »
Ce formulaire ne doit étre modifié que dans 2 circonstances particuliéres :
- suspension de ’activité de recyclage
- arrét définitif de I’activité de recyclage

Si vous étes dans 1’un de ces 2 cas, merci de vous reporter a la FAQ.

Dans le cas contraire, vous n’avez rien a vérifier ou modifier sur ce formulaire.

2.3. Formulaire «Déclaration d’activité billets des prestataires»
Il est également pré-rempli, et ne doit pas étre modifié dans le cas général. Les exceptions sont les
suivantes :
- arrétdu recyclage
- changement de la banque distributrice (enseigne du DAB), a ne pas confondre avec votre banque
teneuse de compte

Si vous étes dans 1’un de ces cas, merci de vous reporter a la FAQ.
Dans le cas contraire, vous n’avez rien a vérifier ou modifier sur ce formulaire.

My
'@' Astuce : ouvrez le formulaire et notez le nom et le numéro CIB de votre mandant (= banque enseigne de
votre DAB/DIB). Ce code vous sera utile pour la deéclaration des statistiques dans une étape ultérieure. Puis

sortez du formulaire, sans rien y modifier, en cliquant sur la fléche de retour &,

2.4. Formulaire «Equipements billets »
Iy a 2 sections dans ce formulaire :
Table des matiéres
Ecluinement utilisé dans le processus de recvclage (#Fitems : 1)
Equipement utilisé hors processus de recyclage

2.4.1. Section Equipement utilisé dans le processus de recyclage — (EBR)

Ecran de saisie :

@ ;. d Aficher uniguement les erreurs [

Section ID| EER
Identifiant machine* Numéro de série Mode d'utilisation
V4 % 101000007679 |- 11078 v
1 surlignes avec 3 colonnes Lignes/Page|[10 Depuis laligne|1 c§3

Identifiant machine :
- sortir Iattestation logicielle du mainteneur
- siI’identifiant est noté sur 1’attestation, reporter le numéro ou le vérifier
- sil’identifiant est absent :
o cliquer sur les petits points & coté de la case identifiant : I
o I’écran suivant apparait (1’élargir si besoin)
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Sélectionner une valeur... =
Code =~ Label #
101000000364 Kisan Electronics Co Ltd Kisan MNewten F HV:NT lain Pregram V2.00, Authentication v1.39
101000000375 Kisan Electronics Co Ltd Kisan Mewton F HV:NC Jain Program V1.01 Authentication:

101000000286 _D;a %_a Rue International Ltd De La Rue Cobra

.01
C & Global 12.007, Detector firmware V11.05, FKO03871,

101000000730 Giesecke & Devrient GmbH G&D BPS 1000-20BN/sec
101000000741 Giesecke & Devrient GmbH G&D BFS 1000-30BN/sec
101000000752 Giesecke & Devrient GmbH G&D BPS 200 HV.NC 5
101000000532 Kisan Electronics Co Lid Kisan Mewton F HV:NC 5V

101000000854 Liaening Julong Financial Equipment Carp Liacning Jul:ng JL5010H JLE010-B14EL

JLF10-13 SV
o dans le cadre « Label », commencer & saisir le nom du matériel
o choisir la machine qui correspond a ce qui est mentionné sur 1’attestation
o étre vigilant sur la partie «version logicielle » (a partir de «HV :.... SV...) qui doit
correspondre parfaitement
Numéro de série :
- inscrire le numéro inscrit sur la machine, ou le vérifier
Mode d utilisation :
- ne concerne pas les prestataires. A laisser vide

si vous souhaitez ajouter un 2°™ matériel :
o Appuyer sur le bouton &
o Procéder de méme que pour le matériel précédent
- enregistrer vos modifications )
- revenir sur I’écran précédent en cliquant sur la fléche retour @

2.4.2. Section Equipement utilisé hors processus de recyclage — (EBHR)
Cette section n’est a compléter que dans certains cas particuliers :
- utilisation de matériels de paiement en ligne de caisse (hors caisses libre-service)
- utilisation d’une autre trieuse en amont des opérations de recyclage

Si vous étes dans 1’un de ces 2 cas, merci de vous reporter & la FAQ : les matériels hors process

Dans le cas contraire, vous n’avez rien a vérifier ou modifier sur ce formulaire.

- Trevenir a I’écran ci-dessous en utilisant les fléches de retour @

@0 Vve

Formulaire Code Nécessaire avant Derniejgi;nisea Etat Cycle de vie Néant

i IJ"IHtS de contactimplantations (autres ETCIV_FDC_IM_AUT 2043-08-31 2013-01-07 ok Ouvert

ACTB 2013-08-31 2013-01-07 Ok Ouvert

ACTBP 2013-08-31 2013-01-07 Ok Ouvert

Equipement hillets EQUIP_BILLET 2013-08-31 2013-01-07 Ok Ouvert
4 lignes Lignes/Page| 15 s

- sélectionner tous les formulaires (cocher &)

- valider et envoyer la déclaration en cliquant sur le cadenas &)
- un message vous confirme que tous les formulaires ont bien été fermés
- dans la colonne « cycle de vie », les formulaires sont au statut « fermé »

Vous n’arrivez pas a fermer tous les formulaires ? Reportez-vous a la FAQ — point « le statut erreur »
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Enregistrement des statistiques de traitement

1. L’acces aux formulaires

- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

ONE!GATE
Prom Rapports Less. ne Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE b e w
Profil
BROSYITING Déclarant: OPERATEUR a1 TRE OPERATELR A
Déclarant

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

Déclarant OPERATEUR - 93333000000000 Tous déclarants

NOM s, 4re Opérateur & \

- puis choisir dans la liste I’identifiant correspondant a votre N°SIRET

St w1 e L]

Typa (=" L]

FERAT EROOOC00D Aoy operaleu A

CPERATELR el [t —me Agence A

- la page « Rapports » affiche 1’écran suivant :

ONE|GATE
Profil | Rapports | Messagerie  Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE
Rapports
BUROSYSTEME Déclarant: OPERATEUR -

Mes rapports

Collecte de la Direction des Affaires Fiduciaires (GOLFI) <]
REFERENCE - Données de référence

OPERATION - Données opérationnelles

- cliquer sur le rapport « OPERATION »

- choisir la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour savoir quelle période choisir, vous pouvez
vous reporter au paragraphe a ce sujet (paragraphe Les périodes)

Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert Fermé
201312 s
2013-06 v v
2012-12 v v
2012-06 ./ v

4 lignes Lignes/Fage| 15 w

- Vous arrivez sur ’écran avec le formulaire a saisir :

M Formulaire Code Nécessaire avant Derniéj‘r)eupﬂise a Etat Cycle de vie Néant
[ |statistiques de traitement Autres opérateurs STATS_TRAIT_AUTRES 2014-02-28 2013-07-03 Initial
1lignes Lignes/Page| 15 |+

- lecycle est & « initial », il est totalement vide. Aucune information n’est enregistrée.

2. La saisie des statistiques

Astuce : si vous avez noté le nom de la Banque et le numéro CIB (Code Interbancaire) de 1’établissement
« enseigne du DAB » précédemment, prenez-le pour enregistrer votre déclaration.

Le formulaire se présente comme suit :
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Section ID STATSE
CIB du mandant® Veuillez saisir un CIB - 00000 =

Catégorie 5 10 20 50 100
Total des billets traités (uniguement les coupures remises en circulation par lI'intermédiaire d'automates en libre

service)
Dont nombre de billets classés comme douteux (catégorie A)

Dont nombre de billets classés comme impropres & la remise en circulation (catégorie B2)

Dont nombre de billets remis en circulation par lintermédiaire d'automates en libre service (catégories B1)

- sur le haut du tableau, dans la partie « CIB du mandant », choisir 1’établissement qui vous concerne
(attention, il ne s’agit pas toujours de votre banque teneuse de compte)
- dans le tableau :
o pour les coupures que vous ne recyclez pas, mettre des « 0 » sur la premiere ligne (ligne « total
des billets traités... »)
o pour les coupures recyclées, compléter les données
- une fois la saisie réalisée et vérifiée, enregistrer (=)
- revenir sur 1’écran précédent en cliquant sur la fleche retour @

Quelle information doit étre complétée et ou la trouver :

Catégorie Attendu Comment I’obtenir

Doit étre suivi au cours du
semestre, par exemple avec :
les tickets imprimés

Nombre total de billets passés sur
votre matériel de traitement utilisé
pour le recyclage °

Total de billets traités

Nombre de billets que le matériel a @
rejetés et déclarés douteux lors du
traitement

les relevés de la machine
Régulierement, il est constaté que les
nformations sont reportées dans un

Dont nombre de billets douteux

Nombre de billets que le matériel a
déclarés impropres a la circulation
lors du traitement

tableau de suivi (souvent Excel), et

Dont nombre de billets es totaux faits en fin de semestre

impropres

Nombre de billets valides (ou FIT) @
a l’issue du traitement qui sont
effectivement chargés dans le DAB b

relevé des billets qui sont mis
dans le DAB/DIB
totaux en fin de semestre

Dont nombre de billets remis en
circulation via le DAB

Exemple :

Date Traités Douteux Impropres Valides DAB

10€ 20€ 10€ 20€ 10€ 20€ 10€ 20€ 10€ 20€

02-janv 152 344 0 a0 31 45 121 313 100 200

03-Janv 381 360 0 1 a0 32 301 327 250 300

04-janv 220 600 0 a0 41 102 179 498 180 270

05-janv 247 200 0 0 44 21 203 173 150 200

30-juin 187 400 2 0 20 37 165 363 170 350

Totaux 1187 1304 2 1 216 237 969 1680 850 1320
La déclaration sera alors complétée comme suit :
Categorie 5 10 20 50 100 200

'ggllre:éiee;s billets traités (uniquement les coupures remises en circulation par l'intermédiaire d'automates en libre 0 1187 1904 0 0 0
Dont nombre de billets classés comme douteux (catégorie A) 2 1
Dont nombre de billets classés comme impropres & la remise en circulation {catégorie B2) 216 237
Dont nombre de billets remis en circulation par l'intermédiaire d'automates en libre service (catégories B1) 350 1320

A\ Attention 4 ne pas confondre :
les billets valides et les billets remis dans le DAB :
o les billets valides sont ceux qui peuvent étre remis dans le DAB
o les billets remis en circulation via le DAB sont la partie des billets valides qui sont

effectivement remis dans le DAB

les billets impropres et les billets « délestés » (renvoyés au transporteur de fonds) :
o les billets impropres sont ceux qui ne doivent pas étre chargés dans le DAB car leur qualité
n’est pas suffisante

o les billets « délestés » (remis au transporteur) sont ceux dont vous n’avez pas besoin. Parfois,
cela inclut des billets valides que vous auriez en trop.

Lorsque les statistiques ont été saisies et enregistrées, revenez sur 1’écran précédent :
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Formulaire Code Nécessaire avant Derniéjgi;niseé Etat Cycle de vie Néant
| Statistigues de traiternent Autres cpérateurs STATS_TRAIT_AUTRES 2014-02-28 2013-07-03 Ok Ouvert
1lignes Lignes/Page| 15

- le cycle de vie est « ouvert », ’état « ok »

- sélectionner le formulaire (coche = a gauche)

- valider et envoyer la déclaration en cliquant sur le cadenas &

- un message vous confirme que le formulaire est correctement envoyé

- dans la colonne « cycle de vie », les formulaires sont au statut « fermé »

Vous n’arrivez pas a fermer tous les formulaires ? Reportez-vous a la FAQ — point « le statut erreur »
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FAQ
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Changement de mandant

Dans quel cas étes-vous concerné ?
- Si le(s) DAB que vous alimentez avec des billets recyclés change d’enseigne (banque distributrice, a ne
pas confondre avec votre banque teneuse de compte)
- Si un nouveau DAB est installé dans votre zone commerciale, qui sera également alimenté avec des
billets recyclés, et dont I’enseigne est différente de celui que vous alimentez déja

Comment procéder ?
Il est préférable de contacter votre gestionnaire de dossier habituel par téléphone ou courriel. L’adresse
commune de ’équipe peut étre utilisée : controlfiduc@banque-france.fr. Les informations a inclure dans ce
courriel sont les suivantes :

- Date d’arrét du recyclage pour le mandant précédent,

- Nom du nouveau mandant et date de début de collaboration,

- Motif du changement.

Suspension du recyclage (arrét temporaire)

Une suspension peut intervenir dans différents cas (liste non exhaustive) :
- panne durable du matériel de recyclage,
- fermeture du magasin pour travaux ou autre (période assez longue).

La marche a suivre est la suivante :
- Dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

ONE|GATE
Prof | Rapports  Messagerie  Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE 2 e -
Profil
BTG Déclarant: OPERATEUR - 4| JTRE OPERATEUR A
Déclarant

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

Déclarant OPERATEUR - 93933000000000 Tous déclarants

NOM  sitre Opérateur A '\

- Puis choisir dans la liste I’identifiant correspondant a votre N°SIRET

LI A LB

Tyge (= L ]

EROOOC00D Aoy operaleu A

SPERATIVR
CPERATELR S =} Mgerae &,

- Lapage « Rapports » affiche 1’écran suivant :

Profil Rapports Messagerie Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE
Rapports
BUROSYSTEME Déclarant: OPERATEUR -

Mes rapports

Collecte de la Direction des Affaires Fiduciaires (GOLFI) <l
REFERENCE - Données de référence
OPERATION - Données opérationnelles

Cliquez sur le rapport « REFERENCE »

- Apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reporter au paragraphe a ce sujet (paragraphe Les

périodes)
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Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert Fermé
201312 v
2013-06 ' v
20 J 4
2012-08 V' v
- Vous arrivez sur 1’écran avec les formulaires ci-dessous
WOBWOLOWE
. - : Derniere mise a E . :
|:| Formulaire Code HNecessaire avant jour Etat Cycle de vie Heant
[ Elsteil eluaints de contactimplantalions (WSS grepy_pDC_IM_AUT|  2014-02-28 2013-08-11 ok Ouvert
Activité - Billets ; -02- -09- < uve
Activite - Billet: ACTB 2014-02-28 2013-09-11 Qk Ouvert
[ |Céclaration prestataire ACTBP 2014-02-28 2013-09-11 Ok Cuvert
quipement billets _ -02- -09- < uve
Equi t billet EQUIF_BILLET 2014-02-28 2013-09-11 Qk Ouvert
4 lignes Lignes/Page| 15 |»

- Ace niveau vous devriez observer les éléments suivants :
o I’étatesta « Ok », il n’y a pas d’anomalie détectée
e lecycle esta « ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier

e e statut est inscrit « fermé » ? reportez-vous au point « statut fermé » dans la FAQ

- sélectionner le formulaire « activité — Billets »

j % TPB - Traitement Prestataires Billets »

Type de convention®

Date de début d'activite*

2011-07-19

Date de suspension d'activite

- inscrire la date de suspension du recyclage dans la zone « date de suspension d’activité »
- enregistrer (appuyer sur )

- revener sur I’écran précédent (appuyer sur \9)

cocher la ligne « activité — Billets »(coche a gauche)

QOOP R0 ®

Etat civil et points de co

Formulaire

ntact implantations

(autres etablissements)

Activité - Billets
Déclaration prestataire
Equipement hillets

O0OFEO O

Code
ETCIV_PDC_IM_AUT
ACTB
ACTBF
EQUIP_BILLET

- fermer le formulaire en appuyant sur le cadenas &

- un message de confirmation apparait a I’écran.

Hécessaire
avant

2014-02-28
2014-02-28
2014-02-28
2014-02-28

Derniére mise a

jour
2013-10-29
2013-10-29
2013-10-29
2013-10-29

Etat
Ok
Ok

Ok
Ok

Date de fin d'activite

Cycle de vie Neant

Réactivation du recyclage (aprés un arrét temporaire - suspension)

En cas de doute, contactez votre gestionnaire de dossier
La marche a suivre est la suivante :
- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

BANQUE DE FRANCE

RS STV

Déclarant

ONE|GATE

Prof | Rapports
Profil

Messagerie

Chargement

Déclarant: OPERATEUR - 4| TRE OPERATEUR A

A propos

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

OPERATEUR - 99333000000000

Déclarant

NOM 4 tre Opérateur A

CFERATEUR
CRERATELR

Tree

[=""" ]

RRRRDCDCOONT
e

Tous déclarants

AN

- puis choisir dans la liste ’identifiant correspondant a votre n°SIRET

Ty D | Y b L ]

Aifeh cpeabei A

e oot

Cuvert
Cuvert
Ouvert
Ouvert

mars 2015

19/25



DGAFP — DAF
Collecte DAF — Onegate

la page « Rapports » affiche 1’écran suivant :

ONE|GATE
Profil | Rapports | Messagerie = Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE
Rapports
BUROSYSTEME Déclarant: OPERATEUR -

Mes rapports

Collecte de la Direction des Affaires Fiduciaires (GOLFI)} ]
REFERENCE - Données de référence

OPERATION - Données opérationnelles

cliquer sur le rapport « REFERENCE »

apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reporter au paragraphe a ce sujet (paragraphe Les

périodes)

Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert Fermé
2013-12 s
2013-06 + v
2012-12 v '
201208 v 4

4 lignes LignesiPage| 15 w

vous arrivez sur I’écran avec les formulaires ci-dessous

@ 0O d O Q)
] Formulaire Code Nécessaire avant Dernlej‘r)?];nlsea Etat Cycle de vie Néant
O Efsteil eloaints de contacimplantalions (SUIES  grepy_pDC_IM_AUT)  2014-02-28 2013-08-11 ok Ouvert
O ACTB 2014-02-28 2013-09-11 Ok Ouvert
O o ACTBP 2014-02-28 2013-09-11 Ok Ouvert
[0 Eauipement billets ECQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-09-11 Ok Ouvert
4 lignes Lignes/Page| 15 |«
- ace niveau vous devriez observer les éléments suivants :
e [’état esta « ok », il n’y a pas d’anomalie détectée
e lecycle est a « ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier
- sélectionner le formulaire « activité — Billets »
Type de convention® Date de début d'activité” Date cle suspension d'activité Date de fin d'activité
¥y % TFB - Traitement Prestataires Billets |+ 2011-07-19

supprimer la date de suspension du recyclage dans la zone « date de suspension d’activité » si elle est
pré chargée

dans la zone « date de début d’activité », retirer la date précédemment enregistrée (si elle est pré
chargée) et inscrire la date a laquelle le recyclage a repris ;(la date de début d’activité doit étre
supérieure a la date de suspension)

enregistrer (appuyer sur &)

revenez sur I’écran précédent (appuyer sur )

cocher la ligne « activité — Billets » (coche & gauche)

WOV OWY

OO0®8 0O O

Formulaire Code Hécﬂ?ﬁ;ﬁ‘:ire Derniéjgeu;nise a Etat Cycle de vie Heant
Etat civil et points de contact implantations - 1o - " - - o
TaulTes Slablissements) ETCIV_PDC_IM_AUT 2014-02-28 2013-10-29 Ok Ouvert
Activité - Billets ACTB 2014-02-28 2013-10-29 Ok Ouvert
Déclaration prestataire ACTBF 2014-02-28 2013-10-29 Ok Ouvert
Equipement killets EQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-10-28 Ok Cuvert

fermer le formulaire en appuyant sur le cadenas &
un message de confirmation apparait a I’écran.
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Arrét définitif du recyclage (fermeture)

En cas d’arrét définitif du recyclage, des modifications doivent étre enregistrées dans différents formulaires, et ce

pour vos informations « implantation » et « opérateur ».

1. La fiche implantation

- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » ;

ONE!GATE
Prot Rapports Mess. ne Chargement
BANQUE DE FRANCE > 0 v
Profil
SN Déclarant: OPERATEUR - 41 JTRE OPERATEUR A
Déclarant

A propos

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

Déclarant OPERATEUR - 99333000000000

NOM 4 tre Opérateur A

Tous déclarants

AN

- puis choisir dans la liste I’identifiant correspondant a votre n°SIRET

Ty D | Y b L ]

Ty 1 (==

CPERATEUR SRR

- la page « Rapports » affiche 1’écran suivant :

L1

Aifeh cpeabei A

CPERATELR e =::|. Agence &

Messagerie ~ Chargement A propos

ONE|GATE
BANQUE DE FRANCE Brofl | Rapports
Rapports
BUROSYSTEME Déclarant: OPERATEUR -

Mes rapports

Collecte de la Direction des Affaires Fiduciaires (GOLFI) <]

REFERENCE - Données de référence

OPERATION - Données

opérationnelles

- cliquer sur le rapport « REFERENCE »

- apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reportez au paragraphe a ce sujet (Les périodes)

Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert Fermé

201312 V'

2013-06 + s

2012-12 v v

2012-06 g +

4 lignes LignesiPage| 15 |«
- vous arrivez sur I’écran avec les formulaires ci-dessous
@ 0O VWY
il Formulaire Code lNécessaire avant Derniéj‘r:];niseé Etat Cycle devie  Néant
O & points de contact implantations (US| eycyy_ppC_IM_AUT|  2014-02-28 2013-09-11 ok Ouvert
0 ACTB 2014-02-28 2013-09-11 ok Ouvert
0 oé ACTBP 2014-02-28 2013-08-11 ok Ouvert
[] Equipement billets EQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-09-11 ok Ouvert
4 lignes Lignes/Page| 15 |»

- ace niveau vous devriez observer les éléments suivants :
e [’état esta « Ok », il n’y a pas d’anomalie détectée
o lecycle esta «ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier
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- sélectionner le formulaire « activité — Billets »

Type de convention® Date de début d'activité* Date de suspension d'activité Date de fin d'activité
V4 % |TF'EI - Traitement Prestataires Billets v‘ 2011-07-19 Is I:lr I:Ir

- inscrire la date d’arrét définitif du recyclage dans la zone « date de fin d’activité »
- enregistrer (appuyer sur =) _
- revenez sur I’écran précédent (appuyer sur )

- Sélectionner le formulaire « Déclaration prestataire »

CIB

opéradtetg Raison sociale opérateur mandant® Date de début* Date de fin

& % 11 ‘ Mom de I'établissernent de crédit mandant | r l:lr

- inscrire la date d’arrét définitif du recyclage dans la zone « date de fin »

- enregistrer (appuyer sur )

- revenez sur I’écran précédent (appuyer sur @)

cocher les 2 Ilgnes « act|V|te — Billets » et « Déclaration prestataire » (coches a gauche)
] Formulaire Code Néf";faﬁ?ire Derniéjgz;nise 3 feat Cycle de vie Néant
Etat civil et points de contactimplantations " 1A 5 . 5 5 .

O |fares sablsomeriay ETCIV_PDC_IM_AUT,  2014-02-28 2013-10-29 Ok ouvert
Activité - Billets ACTB 2014-02-28 2013-10-29 Ok Quvert
Declaration prestataire ACTBP 2014-02-28 2013-10-29 Ok Cuvert
[J Equipement billets EQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-10-29 Ok Quvert

- fermer le formulaire en appuyant sur le cadenas o
- Un message de confirmation apparait a 1’écran.

2. Lafiche opérateur
- dans le menu « Profil », cliquer sur le lien « Tous déclarants » :

ONEIGATE
Profd Rapports Messagene Chargement A propos
BANQUE DE FRANCE > e
Profil
RS STRMG Déclarant: OPERATEUR - a1;TRE OPERATEUR A
Déclarant

Sélectionnez le déclarant pour lequel vous souhaitez accéder aux rapports

Déclarant OPERATEUR - 99933000000000 Tous déclarants

NOM 4 tre Opérateur & '\

- puis choisir dans la liste I’identifiant correspondant a votre N°SIREN + 5 zéros

Sélectionnez un déclarant

Type & Code & Nom =
OPERATEUR SHSFH000000000 H Autre opérateur A
OPERATEUR SIIIFIEEIH0000 Agence &
OPERATEUR 7777000000000 A El
OPERATEUR TITTT444440001 gence

- la page « Rapports » affiche 1’écran suivant :

OME|GATE
ol 0 e L= 1 &
- i — Byl ] P AT T (A
Bappeein
g Onischarint: CFERATELIE -
Mas Fapparts

CaBed 1 e L [hreCneon dus AT asr o4 F g Laane s, 10LFS .—:‘.i'

S ol Dol

LR WL e |

- cliquer sur le rapport « REFERENCE »
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- apres avoir sélectionné un rapport, choisissez la période de déclaration parmi celles de la liste. Pour
savoir quelle période choisir, vous pouvez vous reporter au paragraphe a ce sujet (Les périodes)

Période Erreur Avertissement Ok Initial Ouvert Fermé
201312 v
2013-08 v 'l
201212 v s
2012-08 v v

4 lignes Lignes/Page| 15 |«

- Vous arrivez sur ’écran avec les formulaires a vérifier

| Formulaire Code Nécessaire avant Derniéjgipiseé Etat Cycle de vie Néant
[ Etatcivil et points de contact cpérateur ETCIV_PDC_OP 2013-08-21 2013-02-14 Ck Ouvert
[ Céclaration mandants (opérateur prestataire) DM_OFP 2013-08-31 2013-02-14 Ok Ouvert
2 lignes Lignes/Page| 15 |

a ce niveau vous devriez observer les éléments suivants :
o I’étatesta « Ok », il n’y a pas d’anomalie détectée
e lecycle est a « ouvert », il y a donc des informations enregistrées, que vous pouvez modifier

sélectionner le formulaire « Déclaration mandants (opérateur prestataire) »

CIB du
mandant*

% 11111 Morn de Métablissement de crédit randarit 2011-12-27

Raison sociale mandant* Date de début* Date de fin

N

- inscrire la date de fermeture définitive de ’activité dans la partie « date de fin »
- enregistrer (appuyer sur )
- revenez sur I’écran précédent (appuyer sur \#)
sélectionner la ligne « déclaration mandant (opérateur prestataire) » (coche a gauche)

3-)9@3«)&

¢ Derniére mise a Etat

Formulaire Code lNécessaire avan jour Cycle de vie  Heant
|:| Etat civil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OP 2014-02-28 2013-07-19 Ck Quvert
Céclaration mandants (opérateur prestataire) DM_OP 2014-02-28 2013-07-18 Ok Cuvert
2 lignes Lignes/Fage| 15 »

- fermer le formulaire en appuyant sur le cadenas &
- Un message de confirmation apparait a 1’écran.

Les matériels hors process

Les matériels dits « hors process » sont des matériels que vous avez dans votre implantation, mais qui ne sont
pas utilisés dans le processus de recyclage. Ces matériels ne sont pas utilisés pour réaliser 1’authentification et le
tri qualitatif des billets, mais ont d’autres objectifs.
Exemples de matériels a enregistrer hors process (non exhaustif) :
- matériels de paiement en ligne de caisse (autre que les caisses libre-service)
- autre matériel (authentificatrice, trieuse) utilisée en amont du passage sur le(s) matériel(s) de recyclage
déclaré(s).

Si vous étes concernés, les étapes a réaliser sont les suivantes :
- aprés avoir veérifié/modifi¢ la partic EBR (matériels utilisés pour le recyclage), revenez a 1’écran
suivant :
Table des matigres
Equipement utilisé dans le processus de recvclage (fitems : 1)
Equipement utilisé hors processus de recyclage

- sélectionner le formulaire « équipement utilisé hors processus de recyclage »
- les champs a remplir obligatoirement sont les suivants :

e catégorie

e nom fabricant

e nom machine
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- les champs « facultatifs » sont les suivants :

e identifiant machine

e version logiciel

e numéro de série
- lorsque les informations sont saisies, enregistrer (appuyer sur )
- Revenez sur I’écran précédent (appuyer sur @)

Pour la suite de la mise a jour de la fiche implantation : retour au mode opératoire Section Equipement utilisé
hors processus de recyclage — (EBHR).

Le statut « erreur »

Le statut «erreur » signifie que Onegate a détecté un probléme dans les données enregistrées. Cela peut
correspondre a plusieurs cas :

- une information obligatoire n’est pas renseignée

- le format d’une information (ex : numéro de téléphone) ne correspond pas a ce qui est attendu

- uncontrble reléve une anomalie (ex : statistiques, total inférieur a la somme des catégories)

Dans ce cas, dans la colonne « état », apparait le mot « erreur » :

VDOV UVW
O

Formulaire Code I‘lecae‘:;ﬁire Dernie]g‘r)ip'lise @ Ftat Cycle devie Néant
Etat civil et points de contact implantations " 1oa 5144197 11910 arreur ,
O Tallres établssements) ETCIV_PDC_IM_AUT| 2014-02-28 2013-09-11 Ouvert
[ |Activite - Billets ACTH 2014-02-28 2013-08-11 Ok Ouvert
[ Deéclaration prestataire ACTBP 2014-02-28 2013-08-11 Ok Cuvert
[ Eauipement billets ECQUIP_BILLET 2014-02-28 2013-08-11 Ok Ouvert

A Silétat est a « erreur », le formulaire ne peut pas étre fermé. Il convient donc de corriger le probleme que
Onegate a détecté.

Marche & suivre :
- identifier le formulaire concerné (avec état « erreur »)
- sélectionner ce formulaire
- identifier le sous-formulaire (le cas échéant) indiquant « erreur »
- sélectionner le sous-formulaire concerné
- dans I’écran de saisie, I’information concernée apparait en rouge
- corriger, puis enregistrer (appuyer sur =) )
- silerreur est bien corrigée, la zone n’apparait plus en rouge
- revenez a I’écran initial (appuyer sur @ jusqu’a revenir aux formulaires)
- fermer le(s) formulaire(s) pour le(s) valider (cadenas : )

Modifier un formulaire « fermé »

Lorsqu’une modification est faite en cours de semestre, le formulaire qui a été modifié doit étre envoyé a la
Banque de France, ce qui revient a le « fermer » (utiliser le &)

Cependant, en fin de période, il est nécessaire de reconfirmer 1’ensemble des données, y compris le formulaire
qui avait été changé en cours de période.

De ce fait, il est nécessaire de rouvrir le formulaire qui est au cycle de vie « fermé » pour pouvoir le
vérifier/modifier.

Marche a suivre :
- cocher le formulaire « fermé » (& & gauche, uniquement pour le formulaire concerné)
Equipement billets EQUIF_BILLET 2013-08-21 2013-09-11 Ok Fermé

- appuyer sur le cadenas ouvert ( &))
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Rapport : REFERENCE (Période : 2013-06)

QORRVOQ

Formulaire

effectuer les modifications nécessaires dans le formulaire

Code Nécessaire avant Derniére mise & jour Etat Cycle de vie Néant
Etat civil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OP 2013-08-31 2013-11-21 Ok Fermé
Déclaration mandants (opérateur prestataire DM_OP 2013-08-31 2013-09-25 Ok Fermé
2 lignes Lignes/Page| 15 ~
Message de la page Web
9 Cetke fanction va ré-ouvrir tous les formulaires pour le rapport (REFERENCE) et la période (2013-06).
.
Etes-vous siir de wouloir réauyrir ce rapport 7
un message de confirmation apparait
Rapport : REFERENCE (Période : 2013-06)
& 1ous les formulaires sélectionnés ont été réouverts avec succés.
OOV B
Formulaire Code Nécessaire avant Derniére mise a jour Etat Cycle de vie Néant
[] Etatcivil et points de contact opérateur ETCIV_PDC_OP 2013-08-21 2013-11-21 Ok Quvert
[] Déclaration mandants DM_CP 2013-08-31 2013-09-25 Ok Quvert

lorsque toutes les modifications/vérifications sont faites, n’oubliez pas de fermer (@) tous les

formulaires (dans le cadre de la mise a jour semestrielle) ou le formulaire concerné (mise a jour au fil de

I’eau).
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